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การพฒันาสว่นราชการใหเ้ป็น “องคก์รแหง่การเรยีนรู”้ 

     โดยอาศยักระบวนการ “การจดัการความรู”้ ในยคุที่มีการแข่งขนัและมกีาร

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ สว่นราชการตอ้งสรา้งขา้ราชการใหม้ีความรู ้เขม้แข็ง และ

สามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองอย่างเป็นระบบ เพื่อช่วยผลกัดนัสว่นราชการใหบ้รรลผุล 

ตามยทุธศาสตร ์ ขัน้ตอนของการแปลงแผนการปฏบิตัริาชการสูก่ารปฏบิตัจิรงินั้น 

ประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลายประการที่จะช่วยผลกัดนัสูก่ารเป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้ 

ดงัน้ี 

1. การปรบัโครงสรา้งองคก์ารพื้นฐานเพือ่รองรบับคุลากรใหมี้การแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้

กนัไดส้ะดวก เช่น สถานที่ เครื่องมือ อปุกรณ์ต่าง ๆ  

2. การปรบัขัน้ตอนการท างานใหร้วดเรว็ และกระชบัมากข้ึน เพือ่เอื้อต่อการ

แลกเปลี่ยนเรยีนรูใ้หเ้กดิข้ึนไดอ้ย่างรวดเรว็ และสะดวกยิ่งข้ึน 

 

  

                 



 

3. การพฒันาคนใหม้ีขีดความสามารถ มีระบบการยกย่องชมเชย และการใหร้างวลัที่          

       เอื้อต่อการจดัการความรู ้และมีวฒันธรรมการท างานเชิงรุก และวฒันธรรมของการ  

       แลกเปลี่ยน และแบ่งปนัความรูร้ะหว่างบคุลากรในองคก์ร 

4. ปรบักฎระเบยีบ และกฎหมายที่เป็นอปุสรรคต่อการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
 

         การจดัการความรูใ้นองคก์ร ตอ้งด าเนินการ 3 ระดบั  คอื 

         1. การจดัการความรูใ้นองคก์าร 

         2. การจดัการความรูใ้นกลุม่เพือ่นร่วมงาน 

         3. การจดัการความรูใ้นตวับคุคล ซึ่งเป็นการน าขอ้มลูมาประมวลเขา้สู่ระบบ      

           สารสนเทศ และเป็นการจดัการความรูส้มยัใหม่ในยคุของสงัคมแหง่การเรยีนรู ้
 



       ดงันั้น  พระราชกฤษฏกีาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธิีการบรหิารกจิการบา้นเมือง  ที่ดี 

พ.ศ. 2546 มาตรา 11 ก าหนดใหส้ว่นราชการ มีหนา้ที่พฒันาความรูใ้นองคก์ร เพือ่ใหมี้

ลกัษณะเป็นองคก์รแหง่การเรยีนรูอ้ย่างสม า่เสมอ โดยตอ้งรบัรูข้อ้มูลข่าวสารและสามารถ

ประมวลความรูใ้นดา้นต่าง ๆ เพือ่น ามาประยุกตใ์ชใ้นการปฏบิตัริาชการไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

รวดเรว็ เหมาะสมกบัสถานการณ์ รวมทัง้ตอ้งสง่เสรมิและพฒันาความรูค้วามสามารถ สรา้ง

วสิยัทศัน ์และปรบัเปลี่ยนทศันคตขิองขา้ราชการในสงักดัเป็นบคุลากรที่มีประสทิธิภาพและ

มีการเรยีนรูร้ว่มกนั 
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